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Selaku PPID Pelaksana BSIP

di

Jakarta

Dalam rangka pelaksanaan Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik yang
diterima/diproses di Balai Pengujian Standar Instrumen Unggas dan Aneka Ternak.
Dengan ini disampaikan laporan kegiatan Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID) Pelaksana BPSI-UAT tahun 2023 sebagaimana format
terlampir.

Demikian laporan ini disampaikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Atas perhatian dan arahan dari Bapak, diucapkan terima kasih.

Tembusan:
- Kepala Biro Hubungan Masyarakat dan Informasi Publik selaku PPID Utama



LAPORAN
PPID PELAKSANA BALAI PENGUJIAN STANDAR INSTRUMEN
UNGGAS DAN ANEKA TERNAK
TAHUN 2023

Pada tahun 2023 terdapat beberapa permohonan informasi yang masuk
melalui portal PPID Balai Pengujian Standar Instrumen Unggas dan Aneka
Ternak (BPSI-UAT). Permohonan informasi yang masuk melalui email dan
whattsapp dikategorikan sebagai informasi non-PPID.

1. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Informasi Publik BPSI-UAT Tahun
2023

Tabel 1. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Informasi Publik di BPSI-UAT Tahun 2023
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2. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Keberatan beserta Alasan Pengajuan

Keberatan

Tabel 2. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Keberatan beserta Alasan Pengajuan Keberatan di BPSI-UAT
Tahun 2023

Nama
Tanggal Pemohon
No No telp . . Tanggal
NO- | keberatan Keberatan Alamat pemohon | EMall | Penyelesaian | 1 0 onan
Pekerjaan

Nama
Atasan
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3. Rekapitulasi Permohonan yang Ditolak Beserta Alasan Penolakan

Tabel 3. Rekapitulasi Permohonan yang Ditolak Beserta Alasan Penolakan di BPSI-UAT Tahun 2023
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Gambar 1. Rekapitulasi Pelayanan Informasi Publik BPSI-UAT Tahun 2023
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Gambar 2. Statistik Pelayanan Informasi Publik BPSI-UAT Tahun 2023
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4. Rekapitulasi Kategori Pemohon Informasi

Kategori Pemohon Informasi

Usia: Jumlah | Pekerjaan Jumlah | Kategori Informasi: Jumlah | Waktu pelayanan: Jumlah

< 20 Tahun PNS 2 Agribisnis 8 1-2 hari: Baik sekali 8

21 - 30 Tahun 1 Karyawan Swasta 2 Anggaran dan Keuangan 3-5 hari: Baik

31 -40 Tahun 4 Wiraswasta 4 Kepegawaian 6-10 hari: Cukup

41 - 50 Tahun 1 Hukum dan Peraturan 11-17 hari: Buruk
Undang-Undang

> 50 Tahun 2 Pengadaan Barang dan >17 hari: Buruk sekali
Lainnya

Jumlah 8 8 8 8

5. Motto dan Makluman Layanan PPID BPSI-UAT

Motto dan Maklumat layanan Pelayanan Publik BPSI-UAT yang
tertera pada dokumen level 1, Revisi ke-1, tanggal 29 November 2023
sebagai berikut:

MOTTO LAYANAN
“Sepenuh Hati Melayani Dengan Sambut, Senyum, Sapa, Cepat,
Profesional (S3CP)”

MAKLUMAT LAYANAN

“‘Kami akan selalu memberikan pelayanan berkualitas, cepat, mudah,
aman, nyaman dan akuntabel sesuai standar pelayanan yang telah
ditetapkan dan siap menerima sanksi untuk setiap pengaduan yang tidak

ditindaklanjuti sesuai peraturan perundangan”.

6. Sekilas PPID BPSI-UAT

a. Penunjukkan PPID Pelaksana BPSI-UAT

Melalui Keputusan Kepala Badan Standardisasi Instrumen Pertanian
(BSIP) Nomor 1171/KPTS/HM.130/H/09/2023, tanggal 05 September
2023, tentang Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
Pelaksana Unit Kerja dan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
Pelaksana Unit Pelaksana Teknis Lingkup Badan Standardisasi Instrumen
Pertanian. Untuk BPSI-UAT ditunjuk Kepala Balai Pengujian Standar
Instrumen Unggas dan Aneka Ternak sebagai PPID Pelaksana UPT
Lingkup BSIP.




b. Public Hearing

Public Hearing dilaksanakan pada tanggal 29 November 2023 yang
dituangkan pada Berita Acara Kesepakatan dari semua yang hadir di
acara ini. Kegiatan dilaksanakan dalam rangka menyusun revisi kesatu
Penyusunan Standar Pelayanan Publik (SPP) BPSI-UAT. Keputusan
Kepala Balai Pengujian Standar Instrumen Unggas dan Aneka Ternak
Nomor B- /Kpts/OT.210/H.5.2/12/2023, tanggal 4 Desember 2023,
tentang Penetapan Standar Pelayanan Publik pada Jenis Layanan
Pengujian Standar Instrumen Unggas dan Aneka Ternak, Layanan
Pengelolaan Produk Instrumen Hasil Standardisasi Unggas dan Aneka
Ternak, dan Layanan Penyebarluasan Hasil Standardisasi Instrumen
Unggas dan Aneka Ternak. SPP BPSI-UAT yang pertama disusun pada
tahun 2015, berdasarkan Surat Keputusan Kepala BPSI-UAT Nomor
35.1/0T.050/1.5/02/2015 tentang Pembentukan Tim Penyusun Standar
Pelayanan Publik pada Balai Pengujian Standar Instrumen Unggas dan
Aneka Ternak.

7. Program dan Kegiatan PPID BPSI-UAT Tahun 2023
a. Daftar Informasi Publik BPSI-UAT Tahun 2023

Penyusunan Daftar Informasi Publik (DIP) masih terus dilakukan
berkoordinasi dengan Seksi/Subbagian lain di BPSI-UAT. Diharapkan
DIP yang telah disusun secara lengkap dapat ditampilkan di situs web
BPSI-UAT melalui alamat https://unggasanekaternak.bsip.pertanian.go.id/
dengan mengacu pada Peraturan Menteri Pertanian Republik Indonesia
Nomor 25/Permentan/ HM.130/5/2016, tentang Perubahan atas
Peraturan Menteri Pertanian Nomor 32/Permentan/OT.140/5/2011,
tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di Lingkungan

Kementerian Pertanian.
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Gambar 3. Daftar Informasi Publik BPSI-UAT Tahun 2023

b. Pemeringkatan KIP Lingkup Kementan 2023

Untuk Pemeringkatan Keterbukaan Informasi Publik (KIP) lingkup
Kementan tahun 2023, Self Assesment Questionaire (SAQ) harus di-
submit melalui link https://bit.ly/sag _Kementan dengan batas pengumpulan
terakhir pada hari Senin, 16 Oktober 2023 pukul 23.59 WIB. SAQ melalui
google form hanya dapat diisi dengan URL/Link baik itu melalui link

website (jenis pertanyaan mengumumkan) serta link file pada database
dokumen (jenis pertanyaan menyediakan). Setelah pengumpulan SAQ
selesai, dilakukan tahap verifikasi sekaligus penilaian.

Pada tanggal 5 Juni 2023 telah dilaksanakan penandatanganan
komitmen KIP di BPSI-UAT. Dokumen ditandatangani oleh Kepala Balintak
beserta pejabat struktural, fungsional dan pegawai pendukung lainnya.


https://bit.ly/saq_Kementan
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KOMITMEN BERSAMA
PELAKSANAAN KETERBUKAAN INFORMASI PUBLIK
KEMENTERIAN PERTANIAN

Kami, Kepala Balai Pengujian Standar Instrumen Unggas dan Aneka Temak dalam hal
ini selaku Penanggung Jawab Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
Pelaksana Balai Pengujian Standar Instrumen Unggas dan Aneka Temak beserta seluruh
Aparatur Sipil Negara di Lingkungan Balai Pengujian Standar Instrumen Unggas dan
Aneka Temak, dengan ini menyatakan Komitmen Bersama:

g penuh p Keterbukaan i Publik di UPT Balai Pengujian
Standar Instrumen Unggas dan Aneka Temak melalui penyediaan anggaran, sarana dan
prasarana pendukung, SDM yang 1 serta 1 dan pel informasi
publik yang cepat, mudah dan transparan sesuai dengan amanah Undang-Undang
Momor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.
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Gambar 4. Pendandatanganan dan Dokumen Komitmen Keterbukaan Informasi Publik BPSI-UAT

Penganugerahan Pemeringkatan Keterbukaan Informasi Publik
Lingkup Kementerian Pertanian dilaksanakan pada Rabu, 20 Desember
2023 di IPB International Convention Center, yang diikuti oleh PPID
Pelaksana lingkup Kementan RI. Acara dibuka langsung oleh Kepala Biro
Humas dan Informasi Publik Kementerian Pertanian, Kuntoro Boga Andri
dan dilanjutkan diskusi panel. Sesi pertama diskusi panel oleh Kepala Biro
Humas dan Informasi Publik dan Tenaga Ahli Menteri Bidang Komunikasi
Publik Imam Wahyudi serta dimoderatori Ketua Kelompok Pengelolaan
Informasi Publik Erwin Zulkarnaen. Pelaksanaan keterbukaan informasi
publik di lingkup Kementerian Pertanian telah dilaksanakan sejak tahun
2011. Hingga saat ini telah terbentuk 229 Pejabat Pengelola Informasi dan

Dokumentasi (PPID) pada Unit Kerja dan Unit Pelaksana Teknis di lingkup



Kementerian Pertanian. Kegiatan Monev KIP diikuti oleh 174 PPID dari
229 unit kerja/ unit pelaksana teknis di lingkup Kementan dengan rincian 9
pelaksana PPID Eselon I, 45 PPID pelaksana Eselon Il dan 120 PPID
pelaksana UPT.
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Gambar 5. Acara Penganugerahan Pemeringkatan Keterbukaan Informasi Publik Lingkup

Kementerian Pertanian

Penilaian terkait keterbukaan informasi publik oleh tim penilai. Adapun
komponen yang diliai antara lain : 1). Ketersediaan Informasi Publik di
Website UK/UPT, 2). Penggunaan Portal PPID dalam Pengelolaan dan
Pelayanan Permohonan Informasi Publik, 3). Inovasi Penyediaan dan
Pelayanan Informasi Publik, 4). Sarana dan Prasarana Penunjang, serta
5). Pengelolaan Media Sosial danal Penderasan Informasi Publik

Berikut hasil pemeringkatan keterbukaan informasi publik lingkup
Kementan:

Kategori Eselon | Kementan:
Badan PPSDMP
Dirjen Peternakan dan Kesehatan Hewan
Dirjen Perkebunan
Badan SIP
Inspektorat Jenderal
Dirjen Prasarana dan Saranan Pertanian

Dirjen Hortikultura

© N o 0o A WD PE

Dirjen Tanaman Pangan

Kategori Eselon II:

1. Politeknik Pembangunan Pertanian Magelang
BBIB Singosari

3. BBVet Farma Pusvetma



Kategori Eselon Il
1. Balai Embrio Ternak Cipelang
2. Balai Pengujian Mutu Dan Sertifikasi Produk Hewan

3. Stasiun Karantina Pertanian Kelas Il Bangkalam.

Kategori Petugas PPID Terbaik
1. Terbaik 1 - Aldy Rezgillah (BBIB Singosari)

Terbaik 2 - Ida Ayu Ratih (BBVet Denpasar)

3. Terbaik 3 - Angga Dwiputra (BBVet Farma Pusvetma)

Hasil penilaian Web dan SAQ untuk Lingkup Kementerian Pertanian
tahun 2023, BPSI-UAT mendapat nilai hasil akhir SAQ sebesar 66.56
dengan predikat CUKUP INFORMATIF, berada di peringkat 37 untuk
kategori Eselon Ill. Sedangkan Nilai Web 82. Sementara itu, hasil
pemeringkatan tahun 2022 BPSI-UAT mendapat nilai sebesar 85.20
berada pada peringkat ke-79 dari 175 UPT atau Eselon Ill yang dinilai di
lingkup Kementerian Pertanian. Nilai tersebut menempatkan BPSI-UAT
dengan kategori CUKUP INFORMATIF.

c. Monitoring dan Evaluasi Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik

Monitoring dan Evaluasi Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik
dilaksanakan sebagai tindak Lanjut Hasil Pemeringkatan Keterbukaan

Informasi Publik Lingkup Kementerian Pertanian.

Catatan kekurangan dari hasil Penilaian KIP untuk BPSI-UAT, beberapa

masih bisa ditingkatkan.

1) Komitmen tahun 2023 harus dibuat Kembali karena ada perubahan
Nomenklatur Satuan Kerja;

2) SAQ tahun ini menggunakan aplikasi yang akan langsung link
dokumen;

3) Laporan-laporan di dokumen minimal di upload 5 tahun;

4) Dokumen-dokumen yang masih ada di googledrive, segera dipindah
ke server website;

5) Respon saat membuka website harus kurang/di bawah 10 detik;

6) Lengkapi kekurangan-kekurangan dokumen baik di website satker

maupun di website PPID;



7) Sarana, prasarana, semua fasilitas ditampilkan lengkap dengan

petugasnya;

d. Pelayanan publik
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Gambar 6. Kegiatan Pelayanan Publik
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Sumberdaya Manusia dan Anggaran PPID

a. Kondisi Sumberdaya Manusia Pengelola

Sumberdaya manusia pengelola informasi

publik di

BPSI-UAT

sebagai PPID Pelaksana UPT masih melekat pada seksi Jasa Penelitian.

Untuk mewujudkan pelayanan informasi publik dengan cepat, tepat dan

sederhana diperlukan pengelolaan informasi dan dokumentasi. Melalui
Keputusan Kepala BPSI-UAT Nomor 21/Kpts/OT.210/H.5.2/01/2023,
tentang Pembentukan Tim Pendukung Pejabat Pengelola Informasi dan

Dokumentasi (PPID) Pelaksana Balai Pengujian Standar Instrumen

Unggas dan Aneka Ternak, ditunjuk pejabat struktural, peneliti, arsiparis,

pustakawan, pranata humas, staf terkait IT (Gambar 7).

Lampiran Surat Keputusan Kepala Balai Penelitian Ternak

Nomor

Tanggal

21
» 2 Januari 2022

/Kpts/OT.210/H.5.2/01/2023

SUSUNAN TIM PENDUKUNG PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN
DOKUMENTASI PELAKSANA BALITNAK
KEPALA BALAI PENELITIAN TERNAK

NAMA

JABATAN

Dr. Soni Sopiyana

Plt. Kepala Balitnak

Angga Ardhati Rani Hapsari,
_M.Si.

_Ipah Solipah, S.I.Kom.
Dadang Sudarman, S.Kom.

Dr. Rd. Triana Susanti

Asep Kurnia Saputra, S.|.Kom,

Cecep Suhendri, A.Md.

| Wibowo Prastrisatyo

| Faisal Rahman, A.Md.

‘Avita Sheikadena, S.Sp.

Yuda Andika Candra

JABATAN DALAM

TIM

Penanggung Jawab

| Agus Setiawan

Pit. Kepala Balai Penelitian Ternak

Dr. Soni Sopiyarta, S.Pt, MP '-;"{,
NIP-19740307 2002121001

Gambar 7. Tim Pendukung PPID Pembantu Pelaksana BPSI-UAT
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b. Anggaran
Anggaran yang dialokasikan pada DIPA BPSI-UAT TA 2023 pada
kegiatan Manajemen Kerjasama dan Pelayanan Publik yang dikelola oleh

Subkoordinator Jasa Penelitian.

8. Saranadan Prasarana

BPSI-UAT menginformasikan mekanisme pelayanan, jam layanan,
menempatkan kotak pengaduan di beberapa tempat yang dinilai strategis.
Berbagai sarana lain seperti ruang tunggu, meja informasi, berbagai

petunjuk arah pun terus dilengkapi untuk mewujudkan pelayanan prima.

Setelah berakhirnya pandemik covid-19 pelayanan Kembali dibuka
secara normal terutama bagi yang berkunjung secara langsung. Namun,
selain kunjungan langsung pemohon dapat juga menggunakan berbagai
sarana komunikasi yang ada tanpa harus secara fisik mendatangi kantor
seperti melalui telepon, whatsApp, e-mail atau melalui website dan media

sosial lainnya.
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Gambar 8. Sarana dan prasarana pelayanan publik di BPSI-UAT
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13. Penutup

Pemahaman tentang keterbukaan informasi publik dan penerapannya
pada kegiatan pelayanan publik perlu terus ditingkatkan oleh pelaksana
dan seluruh pegawai di lingkup BPSI-UAT. Selain itu, kemampuan teknis
pelaksana sebagai pengelola pada penerapan dan pengelolaan informasi

Teknologi yang semakin pesat berkembang perlu terus ditingkatkan.

Sosialisasi kepada seluruh pegawai untuk dapat menjalankan SOP
dan maklumat pelayanan yang telah dibuat juga perlu terus dilakukan.
Dengan difahaminya proses pelayanan informasi publik diharapkan

pelayanan prima dapat dilaksanakan oleh seluruh pegawai BPSI-UAT.
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